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SGDB Kalite Birim Sorumlusu 

Doç. Dr. Murat Esen 
Yabancı Diller Yüksekokulu Müdürü 

 

 

                                                

i Her bir iş akış adımı için PUKÖ döngüsünün hangi aşamasına denk geliyor ise bu sütunda “Planlama, Uygulama, Kontrol 

Etme veya Önlem Alma” olarak belirtilmelidir. 

                                                 

PUKÖ 

DÖNGÜSÜi 
SORUMLU İŞ AKIŞI FAALİYET/AÇIKLAMA 

DOKÜMAN / 

KAYIT 

Planlama 

 

 

 

Yüksekokul 

Sekreteri 

 -Öğrenci belge almak için ubs 

sistemi üzerinden belge talep 

eder. 

-İKC-UBS 

Modülü 

 

 

Uygulama 

 

 

 

 

Yüksekokul 

Sekreteri 

 

 

 

 

 

 

 

-İlgili öğrencinin talep ettiği evrak 

sistem üzerinden Yüksekokul 

Sekreterinin sistemine düşer. 

- İKC-UBS 

Modülü 

Kontrol Etme 

ve 

Önlem Alma 

 

 

Yüksekokul 

Sekreteri  

  

- Öğrenci tarafından istenen 

öğrenci belgesi onay için 

Yüksekokul Sekreteri tarafından 

elektronik imzayla imzalanır.  

 

- İKC-UBS 

Modülü  

-5070 sayılı 

Elektronik İmza 

Kanununun 5. 

Maddesi 

Belge Talebi 

 

Öğrenci Belgesinin sistem 
üzerinden Yabancı Diller  

Yüksekokulu UBS Gelen Evrağa 
düşmesi  

Öğrenci Belgesinin sistem 

üzerinden imzalanması 
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Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmistir. 


